SKUNDAS

Ekologinés veiklos vykdytojy grupés nariai ir kiti asmenys gali pateikti skundus VVG VKS
vadovui ir (ar) kontrolés jstaigai VS) ,Ekoagros®:

e dél VVG VKS ar V§] “Ekoagros” darbuotojy darbo kokybés;
e deél sertifikuoty tkiy veiklos;

o dél sertifikuoty produkty.

Skundai teikiami rastu arba informuojama pasinaudojant kitomis rySio priemonémis.

Skundus, gautus del VVG VKS ar V§| “Ekoagros” darbuotojy darbo kokybés, VKS
vadovas iSnagrinéja per 14 darbo dieny ir priima atitinkamg sprendimg. Skundai V§]
“Ekogaros” nagrinéjami kontrolés jstaigos patvirtinta tvarka.

Apie priimtg sprendimg suinteresuoti asmenys palike savo kontaktus yra informuojami
rastu per 7 darbo dienas nuo priimto sprendimo datos.

Skundams gautiems dél sertifikuoty Ukiy veiklos ar ekologiSky produkty nagrinéti, jeigu
jie bana susije su VVG vykdoma veikla, inicijuocjamas skubus VVG nariy tikrinimas.

Apie priimtg sprendimg VVG nariai ir kiti asmenys palike savo kontaktus yra informuojami
rastu per 7 darbo dienas nuo priimto sprendimo datos.




